
เอกสารประกอบงานเสวนาออนไลน์ (Webinar)

เรื่อง “ทางออก SMEs ไทย ภายใต้วิกฤตโควิด – 19”

28 พฤษภาคม 2563
นายอนุชิต วิทยบูรณานนท์

ผู้อ านวยการฝ่ายพันธมิตรและส านักงานผู้แทน
ธนาคารเพื่อการส่งออกและน าเข้าแห่งประเทศไทย
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Agenda

มาตรการสนับสนุนผูป้ระกอบการที่ได้รับผลกระทบจาก COVID-19

COVID-19 สร้างบรรทัดฐานใหม่การท าธุรกิจ ... ผู้ประกอบการเตรียมรับมือ
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บริการทางการเงนิที่ครบวงจรในการสนับสนนุผูป้ระกอบการไทย1
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บริการทางการเงินที่ครบวงจรในการสนับสนุนผู้ประกอบการไทย
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บริการทางการเงินที่ครบวงจรในการสนับสนุนผู้ประกอบการไทย
Product Program และมาตรการช่วยเหลือพิเศษของ EXIM BANK



• บริการเพื่อ “ผู้ส่งออกไทย” และ “นักลงทุนไทย”

ประกันส่งออก SMEs Easy

สินเชื่อเพื่อธุรกิจขนาดกลาง
 สินเชื่อหมุนเวียนเพ่ือการส่งออกและน าเข้า
 วงเงินอนุมัติสูงสุด 50 ล้านบาท
 แถมวงเงิน Forward Contract สูงถึง 3 เท่าของ

วงเงินสินเชื่อ
 ดอกเบี้ยขั้นต่ าเพียง Prime rate–2%ต่อปี
 ใช้หลักประกันเพียงเพียง 35%

 คุ้มครองสูงถึง 2 ล้านบาท
 คุ้มครอง 85% ของมูลค่าความเสียหาย
 ครอบคลุมกว่า 140 ประเทศทั่วโลก

สินเชื่อเพื่อโซนพิเศษและ EEC

Start up 
business

สินเชื่อส่งออกเพิ่มสุข

 สินเชื่อหมุนเวียนเพื่อการส่งออกและน าเข้า
 วงเงินสูงสุด 7 แสนบาท+วงเงิน Forward 

Contract
 อัตราดอกเบี้ย 5.50% ต่อปี
 ใช้เพียงบุคคลค้ าประกัน

Small & Medium business
Medium & Large business /

Project Company

สินเชื่อสนับสนุนผู้ซื้อแฟรนไชสไ์ทย

 สินเชื่อระยาว และสินเชื่อหมุนเวียน
 ดอกเบี้ยขั้นต่ าเพียง Prime rate–2% ต่อปี

สินเชื่อเพ่ือการลงทุนและเพ่ิม
ประสิทธิภาพ

 วงเงินสินเชื่อสูงสุด 100 ล้านบาท
 ดอกเบี้ยขั้นต่ าเพียง 2% ต่อปี

 ดอกเบี้ยขั้นต่ าเพียง Prime rate ต่อปี

Product Highlights
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สินเชื่อส่งออกเพิ่มค่า
 เหมาะส าหรับผู้ประกอบการที่เริ่มต้นส่งออก 

หรือต้องการขยายตลาดส่งออก
 อัตราดอกเบี้ย 4.50% ใน 2 ปีแรก + วงเงิน 

Forward Contract
 กลุ่มเกษตรอาหารแปรรูป/เทคโนโลยีชีวภาพ 

รับคูปอง Central Lab Thai ฟรี 5,000 บาท

สินเชื่อเพื่อวิจัยพัฒนาและนวัตกรรม
 เป็นความร่วมมือกับ สวทช.
 อัตราดอกเบี้ยประมาณ 1.3% ต่อปี

สินเชื่อเชื่อม SMEs ไทย สู่ CLMV
 สินเชื่อเพ่ือการส่งออกและน าเข้าจาก CLMV
 อัตราดอกเบี้ย 4% ต่อปี ตลอดอายุโครงการ
 ลดอัตราดอกเบี้ยเหลือ 3.735% เมื่อมี

กรมธรรม์ประกันการส่งออก 

สินเชื่อ Soft Loan เพื่อ
ปรับเปลี่ยนเครื่องจักรระยะ 2
 สินเชื่อระยะยาว/สินเชื่อหมุนเวียน
 วงเงินสูงสุด 50 ล้านบาท
 อัตราดอกเบี้ย 4% ต่อปี

สินเชื่อเพื่อผู้ส่งออกทางอ้อม
 สินเชื่อหมุนเวียนก่อนและหลังส่ง

มอบสินค้า
 ผู้ประกอบการขนาด S
 อัตราดอกเบี้ย Prime Rate – 1.25%

บริการสนับสนุนสินเชือ่แก่ผู้ซื้อใน
CLMV
 เพิ่มอ านาจการสั่งซื้อสินค้าจากประเทศไทย
 วงเงินสูงสุด 4 ล้านดอลลาร์สหรัฐ
 อัตราดอกเบี้ยขั้นต่ า LIBOR + 4%
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มาตรการสนับสนุนผู้ประกอบการที่ได้รับผลกระทบจาก COVID-19



มาตรการสนับสนุนผู้ประกอบการที่ได้รับผลกระทบจาก COVID-19 (1/3)
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ปัญหาการช าระหนี้
กับสถาบันการเงิน

ปัญหาการไม่ได้
รับช าระ

ค่าสินค้าจากผู้ซื้อ

ขาดสภาพคล่อง
ทางการเงิน

ต้องการรักษาการจ้างงาน
ต้องการเพิ่มประสิทธิภาพ
การผลิต/พัฒนาสินค้า

ปัญหาสินค้าเกษตร

ต้องการค าปรึกษา
ทางธุรกิจ

ต้องการหาความรู้
เพิ่มเติม

มาตรการ 1 : พักช าระหนี้ทั้งเงินต้นและดอกเบี้ย 6 เดือน

มาตรการ 2 : ขยายเงื่อนไขบริการประกันการส่งออก

มาตรการ 3 : สินเชื่ออัตราดอกเบี้ยพิเศษ (Soft Loan)

มาตรการ 4 : สินเชื่อส่งเสริมการจ้างงาน

มาตรการ 5 : สินเชื่อเพื่อการลงทุนและเพิ่มประสิทธิภาพการผลิต

มาตรการ 6 : สินเชื่อสนับสนุนสินค้าผลไม้และยาง

มาตรการ 7 : ให้ค าปรึกษาผู้ประกอบการ / จัดอบรมออนไลน์

มาตรการสนับสนุนผู้ประกอบการที่ได้รับผลกระทบจาก COVID-19 

https://www.google.com/search?q=%E0%B8%9B%E0%B8%95%E0%B8%97.&safe=active&rlz=1C1GCEU_enTH839TH839&tbm=isch&source=iu&ictx=1&fir=1i56piMVxTdLqM:,U35x37Ke8PJhzM,/m/0h0qp9&vet=1&usg=AI4_-kQaLnI0kxg7xG-4q8Mcwt64LOXffQ&sa=X&ved=2ahUKEwiOpZvI-vjmAhVFT30KHfDKC2EQ_B0wEHoECAcQAw
https://www.google.com/search?q=%E0%B8%9B%E0%B8%95%E0%B8%97.&safe=active&rlz=1C1GCEU_enTH839TH839&tbm=isch&source=iu&ictx=1&fir=1i56piMVxTdLqM:,U35x37Ke8PJhzM,/m/0h0qp9&vet=1&usg=AI4_-kQaLnI0kxg7xG-4q8Mcwt64LOXffQ&sa=X&ved=2ahUKEwiOpZvI-vjmAhVFT30KHfDKC2EQ_B0wEHoECAcQAw


มาตรการสนับสนุนผู้ประกอบการที่ได้รับผลกระทบจาก COVID-19                         (2/3)
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สินเช่ืออตัราดอกเบ้ียพิเศษ
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1. ปัญหาการช าระหนี้กับสถาบันการเงิน 1
2. ปัญหาการไม่ได้รับช าระค่าสินค้าจากผู้ซื้อ 2

ผู้ประกอบการประสบปัญหาหรือมีความต้องการ ดังนี้

3. ขาดสภาพคล่องทางการเงิน 3

4. ผู้ประกอบการต้องการรักษาการจ้างงาน 4 สินเชื่อเพื่อส่งเสริมการจ้างงาน
วงเงินสูงสุด 15 ล้านบาทต่อราย อัตราดอกเบี้ยต่ าสุด 3% ต่อปี ระยะเวลากู้สูงสุด 7 ปี

ติดต่อลูกค้าทุกราย เพื่อสอบถามความต้องการช่วยเหลือ

Soft Loan

2%

มาตรการ EXIM เสริมสภาพคล่องผู้ส่งออก 
อัตราดอกเบี้ยต่ าสุด 3.99% ต่อปี วงเงินสูงสุด 20 ลบ. 
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https://www.google.com/search?q=%E0%B8%9B%E0%B8%95%E0%B8%97.&safe=active&rlz=1C1GCEU_enTH839TH839&tbm=isch&source=iu&ictx=1&fir=1i56piMVxTdLqM:,U35x37Ke8PJhzM,/m/0h0qp9&vet=1&usg=AI4_-kQaLnI0kxg7xG-4q8Mcwt64LOXffQ&sa=X&ved=2ahUKEwiOpZvI-vjmAhVFT30KHfDKC2EQ_B0wEHoECAcQAw
https://www.google.com/search?q=%E0%B8%9B%E0%B8%95%E0%B8%97.&safe=active&rlz=1C1GCEU_enTH839TH839&tbm=isch&source=iu&ictx=1&fir=1i56piMVxTdLqM:,U35x37Ke8PJhzM,/m/0h0qp9&vet=1&usg=AI4_-kQaLnI0kxg7xG-4q8Mcwt64LOXffQ&sa=X&ved=2ahUKEwiOpZvI-vjmAhVFT30KHfDKC2EQ_B0wEHoECAcQAw


2. มาตรการสนับสนุนผูป้ระกอบการที่ได้รับผลกระทบจาก COVID-19 (3/3)

5. ผู้ประกอบการต้องการเพิ่มประสิทธิภาพ
การผลิต/พัฒนาสินค้า

ผู้ประกอบการประสบปัญหาหรือมีความต้องการ ดังนี้

5 สินเชื่อเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิต
สินเชื่อระยะยาว 7 ปี ใช้ปรับปรุงเครื่องจักรหรือโรงงาน
วงเงินสูงสุด 100 ล้านบาทต่อราย อัตราดอกเบี้ยพิเศษ 2% ต่อปีในปีที่ 1-2

6. ปัญหาสินค้าเกษตร 6 สินเชื่อสนับสนุนสินค้าผลไม้และยาง
• โครงการแก้ไขสถานการณ์ผลไม้ออกสู่ตลาดมาก
• สินเชื่อเงินทุนหมุนเวียนแก่ผู้ประกอบกิจการยาง (ยางแห้ง)

ชดเชยดอกเบ้ีย 3%

7. ต้องการค าปรึกษาทางธุรกิจ/หาความรู้
เพิ่มเติม

7 ให้ค าปรึกษาผู้ประกอบการ / จัดอบรมออนไลน์
• คลินิกให้ค าปรึกษา
• หลักสูตร On-line : Neo Go-live
• EXAC Online Forum "ชี้โอกาสส่งออก หลังโควิด”

เมียนมา (7 พ.ค.) กัมพูชา (21 พ.ค.) สปป.ลาว (4 มิ.ย.)

9หมายเหตุ ข้อมูล ณ วันที่ 15 พ.ค. 2563

ช่วยเหลือผู้ประกอบการการกว่า 4,100 ราย (ประมาณ 13% ของผู้ส่งออกทั้งประเทศ) วงเงินรวมประมาณ 50,000 ล้านบาท 
ปริมาณธุรกิจเพิ่มขึ้นกว่า 200,000 ล้านบาท มีผู้ประกอบการรับค าปรึกษาและเข้าร่วมโครงการอบรมหรือสัมมนาออนไลน์กว่า 1,100 ราย

https://www.google.com/search?q=%E0%B8%9B%E0%B8%95%E0%B8%97.&safe=active&rlz=1C1GCEU_enTH839TH839&tbm=isch&source=iu&ictx=1&fir=1i56piMVxTdLqM:,U35x37Ke8PJhzM,/m/0h0qp9&vet=1&usg=AI4_-kQaLnI0kxg7xG-4q8Mcwt64LOXffQ&sa=X&ved=2ahUKEwiOpZvI-vjmAhVFT30KHfDKC2EQ_B0wEHoECAcQAw
https://www.google.com/search?q=%E0%B8%9B%E0%B8%95%E0%B8%97.&safe=active&rlz=1C1GCEU_enTH839TH839&tbm=isch&source=iu&ictx=1&fir=1i56piMVxTdLqM:,U35x37Ke8PJhzM,/m/0h0qp9&vet=1&usg=AI4_-kQaLnI0kxg7xG-4q8Mcwt64LOXffQ&sa=X&ved=2ahUKEwiOpZvI-vjmAhVFT30KHfDKC2EQ_B0wEHoECAcQAw


3. COVID-19 สร้างบรรทัดฐานใหม่การท าธุรกิจ ... ผู้ประกอบการเตรียมรับมือ
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https://www.google.com/search?q=%E0%B8%9B%E0%B8%95%E0%B8%97.&safe=active&rlz=1C1GCEU_enTH839TH839&tbm=isch&source=iu&ictx=1&fir=1i56piMVxTdLqM:,U35x37Ke8PJhzM,/m/0h0qp9&vet=1&usg=AI4_-kQaLnI0kxg7xG-4q8Mcwt64LOXffQ&sa=X&ved=2ahUKEwiOpZvI-vjmAhVFT30KHfDKC2EQ_B0wEHoECAcQAw
https://www.google.com/search?q=%E0%B8%9B%E0%B8%95%E0%B8%97.&safe=active&rlz=1C1GCEU_enTH839TH839&tbm=isch&source=iu&ictx=1&fir=1i56piMVxTdLqM:,U35x37Ke8PJhzM,/m/0h0qp9&vet=1&usg=AI4_-kQaLnI0kxg7xG-4q8Mcwt64LOXffQ&sa=X&ved=2ahUKEwiOpZvI-vjmAhVFT30KHfDKC2EQ_B0wEHoECAcQAw


เศรษฐกิจและการค้าโลกได้รับผลกระทบรนุแรงจาก COVID-19 แต่จะค่อยๆ ฟื้นตัว ท่ามกลางปัจจัยเสี่ยง
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รฐับาล/ธนาคารกลางทัว่โลกอดัฉีดเมด็เงินมากสดุเป็นประวติัการณ์

ราคาน ้ามนัต า่สดุในรอบ 20 ปี จากปัญหา Demand & Supply

เศรษฐกิจประเทศท่ีมีผูติ้ดเช้ือสงู มีแนวโน้มหดตวัมากกว า

ภาคบริการได้รบัผลกระทบรนุแรงกว าภาคการผลิต

พฤติกรรมผูบ้ริโภค/ธรุกิจถกูเร งให้เปล่ียนแปลงเรว็ขึน้

- กว่า 70% ของผูต้ดิเชือ้ทัว่โลกอยูใ่นประเทศพฒันาแลว้
- เศรษฐกจิประเทศพฒันาแลว้ไดร้บัผลกระทบสงูกว่าประเทศตลาดเกดิใหม่
- ประเทศตลาดเกดิใหมท่ีพ่ึง่พาการส่งออก/ท่องทีย่วสงูไดร้บัผลกระทบมาก

- เศรษฐกจิโลกจะค่อยๆ ฟ้ืนตวัแบบ
U-Shape และจะเรง่ตวัขึน้หลงัมวีคัซนี
- เศรษฐกจิตลาดใหมจ่ะฟ้ืนตวัเรว็กว่า

- การท่องเทีย่ว/คา้ปลกี/ขนส่งและบรกิารเกีย่วเนื่องหดตวัมาก
- การจา้งงานในภาคบรกิารมากกว่าภาคการผลติ ส่งผลใหอ้ตัราว่างงาน
ทัว่โลกเรง่ตวัขึน้ ซึง่จะบัน่ทอนก าลงัซือ้ในวงกวา้ง
- ภาคการผลติไดร้บัผลกระทบผ่าน Supply Chain Disruption 

- หลายประเทศมกีารใชม้าตรการอดัฉีดเมด็เงนิเยยีวยาระยะสัน้สงูราว 
10% ของ GDP มากกว่าในช่วงวกิฤต Hamburger

- เกดิ Demand Shock รนุแรงทีสุ่ดในตลาดน ้ามนัจากการ Lockdown ทัว่โลก
- หลายฝ่ายคาดว่าอุปสงคน์ ้ามนัจะลดลงถงึ 30%  
- อุปทานน ้ามนัส่วนเกนิยงัสงู ท าใหถ้งัเกบ็น ้ามนัทัว่โลกใกลเ้ตม็

- Global Supply Chain เชื่อมโยงกนัน้อยลง

- ราคาน ้ามนัค่อยๆ ฟ้ืนตวั แต่จะไม่กลบัไปสู่
จดุเดมิ จากปัญหา Oversupply ทีเ่รือ้รงั 

- อาจเกดิภาวะเงนิฝืดขึน้ในหลายประเทศ

- การท่องเทีย่วระหว่างประเทศชะลอลง
- แรงงานอาจหนัไปสู่ภาคการผลติ/
เกษตรกรรมมากขึน้

- ค่าเงนิทัว่โลกผนัผวนมากขึน้ จากสภาพ
คล่องทีล่น้โลก 
- อาจเกดิวกิฤตหนี้สาธารณะขึน้ และท าให้
รฐับาลของหลายประเทศมศีกัยภาพในการ
ลงทุนเพื่อพฒันาประเทศลดลง

- อาจเกดิ Domino Effect ต่อภาคการเงนิ 
โดยเฉพาะบรษิทัพลงังานในสหรฐัฯ ทีม่หีนี้สงู  

มาตรการ Lockdown และ Social Distancing เรง่ให้ Technology 
Disruption เกดิเรว็ขึน้ ทัง้การ Work from home, การสัง่อาหาร 
Online, การตดิต่อกนัผ่านสื่อ Social และ Cashless Society เป็นตน้

-3

-1

1

3

5
(% YoY)

เศรษฐกิจโลก

-11
-7
-3
1
5
9

13
(% YoY)

ท่ีมา : IMF ณ เมษายน 2563

ปี 2563 จะขยายตวัต า่สดุในรอบเกือบ 100 ปี
นับตัง้แต  The Great Depression ในปี 2473

การค้าโลก ปี 2563 จะหดตวั Double Digits เป็นครัง้แรก
นับตัง้แต  Hamburger Crisis ในปี 2552

ปี 2564 : 5.8%

ปี 2563 : -3.0%

ปี 2563 : -11.0%

ปี 2564 : 8.4%

สหรฐัอเมริกา
ยโุรป
ญ่ีปุ น

ปี 2563 
-5.9 4.7

จีน
อินเดีย

ปี 2564 

-7.5 4.7
-5.2 3.0
1.2 9.2

7.41.9

แอฟริกา
ลาตินอเมริกา

อาเซียน

ปี 2563 
-1.7 4.6

ปี 2564 

-5.2 3.4
-0.2 7.4

- จนีจะกา้วขึน้มาเทยีบรศัมสีหรฐัฯ
มากขึน้ในหลายมติิ

- ธุรกจิจะ Lean มากขึน้ จากการลด
กระบวนการท างานทีไ่ม่จ าเป็น
- โลก Reality และ Virtual เชื่อมโยงกนัมากขึน้ 
ท าใหธุ้รกจิตอ้งมทีัง้ตลาด Online และ Offline

- อตัราดอกเบีย้ทัว่โลกอยูใ่นระดบัต ่าอกีนาน

2544 2546 2548 2550 2552 2554 2556 2558 2560 2562 

2544 2546 2548 2550 

2552 

2554 2556 2558 2560 2562 
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เศรษฐกิจไทยปี 2563 มีแนวโน้มหดตัวมากที่สุดนับตั้งแต่วิกฤตต้มย ากุ้ง แต่จะค่อยๆ ฟื้นตัวในปี 2564

คาดการณ์เศรษฐกิจไทย

2563 2564

EXPORT

การส งออกการลงทุนภาคเอกชน

ตามอปุสงค์
ในประเทศและ
ต างประเทศ
ท่ีชะลอลง

การบริโภคภาคเอกชน

จากความเช่ือมัน่ท่ีอยู 
ในระดบัต า่ และ
การควบคมุโรค

การบริโภค/การลงทุน
ภาครฐั

จากการเร งเบิกจ าย
งบประมาณรายจ ายประจ าปี

และ พรก.กู้เงินฉุกเฉิน

EXIM คาดการณ์การส งออกของไทย ปี 2563

ภาครฐัเป็นฟันเฟืองเดียวท่ีช วยประคบัประคองเศรษฐกิจไทยปี 2563

มลูค า 226,545 ถึง 233,532

อตัราการขยายตวั -8%-5%
หน วยมูลค า : ล้านดอลลารส์หรฐั

(คาดการณ์ ณ เดือนเมษายน 2563) (ผู้ติดเช้ือรายใหม ทัว่โลกเร่ิม
ลดลงตัง้แต เดือน มิ.ย. 63)

(ผู้ติดเช้ือรายใหม ทัว่โลก
เร่ิมลดลงตัง้แต เดือน

เม.ย. 63)

ถึง

ปัจจยัเส่ียง
สินค้าส งออกของไทยบางรายการ
ยงัเป็นท่ีต้องการของตลาดโลก

ปัจจยัสนับสนุน
การแพร ระบาดของไวรสัCOVID-19

ขยายตวัในเกณฑดี์
มีแนวโน้มหดตวัเป็น
ครัง้แรกตัง้แต ปี 2552

มีแนวโน้มหดตวั มีแนวโน้มหดตวัแรง
ทัง้ปริมาณและราคา
จากเศรษฐกิจโลก

ท่ีหดตวัจากผลกระทบ
ของ COVID-19

-+

-6.7% 6.1%IMF

-5.3% 3%ธปท.

สง่ผลต่อกจิกรรมทางเศรษฐกจิและ
ก าลงัซือ้ทัว่โลก

ราคาน ้ามนัอยู ในระดบัต า่

สงครามการค้ามีความไม แน นอนสงู

ไทยเสียเปรียบคู แข งจากข้อตกลงทางการค้า

ปัญหาภยัแล้งรนุแรงขึ้น

กระทบสนิคา้สง่ออกทีเ่กีย่วเนื่อง
กบัราคาน ้ามนัของไทย อาท ิน ้ามนั
ส าเรจ็รปู เมด็พลาสตกิ เคมภีณัฑ์

แมจ้ะบรรลุขอ้ตกลงทางการคา้เฟส 1 แลว้
แต่ยงัคงมกีารเกบ็ภาษรีะหว่างกนัอยู่

อาท ิFTA สหภาพยโุรปและเวยีดนาม (EVFTA)
การถกูสหรฐัฯ ตดั GSP

สง่ผลกระทบต่อผลผลติทางการเกษตร
เพือ่การสง่ออกของไทย

สินค้าส งออกของไทยเข้าไปแทนท่ี
สินค้าจีนในตลาดสหรฐัฯ

เงินบาทผนัผวนในทิศทางอ อนค า

อาท ิอาหารและเครือ่งดื่ม 
และสนิคา้เกษตร

อาท ิผลติภณัฑย์าง เครือ่งใชไ้ฟฟ้า 
เครือ่งใชใ้นครวัเรอืน และอเิลก็ทรอนิกส์

จากการเกนิดุลบญัชเีดนิสะพดัทีล่ดลง
และเงนิทนุไหลออกจากตลาดการเงนิ
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การฟื้นตัวของภาคธุรกิจและการจ้างงานไทย…หลังคลายลอ็ก COVID-19

ส านักงานเศรษฐกิจการคลัง, กระทรวงการคลัง 13

https://www.google.com/search?q=%E0%B8%9B%E0%B8%95%E0%B8%97.&safe=active&rlz=1C1GCEU_enTH839TH839&tbm=isch&source=iu&ictx=1&fir=1i56piMVxTdLqM:,U35x37Ke8PJhzM,/m/0h0qp9&vet=1&usg=AI4_-kQaLnI0kxg7xG-4q8Mcwt64LOXffQ&sa=X&ved=2ahUKEwiOpZvI-vjmAhVFT30KHfDKC2EQ_B0wEHoECAcQAw
https://www.google.com/search?q=%E0%B8%9B%E0%B8%95%E0%B8%97.&safe=active&rlz=1C1GCEU_enTH839TH839&tbm=isch&source=iu&ictx=1&fir=1i56piMVxTdLqM:,U35x37Ke8PJhzM,/m/0h0qp9&vet=1&usg=AI4_-kQaLnI0kxg7xG-4q8Mcwt64LOXffQ&sa=X&ved=2ahUKEwiOpZvI-vjmAhVFT30KHfDKC2EQ_B0wEHoECAcQAw


1

COVID-19 สร้างบรรทัดฐานใหม่ในการด าเนนิธุรกิจตลอดวงจรการค้า 

• COVID-19 สร้างบรรทัดฐานใหม่และอาจเปลี่ยนโฉมหน้าการด าเนินธุรกิจตลอด Supply Chain หรือวงจรการค้า
นับตั้งแต่กระบวนการผลิตในโรงงาน การขนส่ง สินค้า ไปจนถึงผู้บริโภคที่มีพฤติกรรมหรือไลฟ์สไตล์ที่เปลี่ยนไป 

การขนส่ง

แหล่งวัตถุดิบหลักของโลกอย่างจีน
ประกาศ Lockdown กะทันหัน ท าให้
ระบบการผลิตในหลายอุตสาหกรรม
หยุดชะงัก 

•ผู้ผลิตจะกระจาย แหล่งน าเขา้วัตถุดิบจากหลายประเทศ/
ใช้วัตถุดิบในประเทศหรือประเทศเพื่อนบ้าน
•น าระบบ Automation และ Robotics มาใช้เพื่อยกระดับ/
เพิ่มประสทิธิภาพการผลิต และแก้ไขปัญหาแม้เกิดวิกฤตขาดแคลนแรงงาน

•การควบคุมการผลติแบบปลอดเชื้อโรค

การผลิต
แนวโน้มบรรทัด

ฐานใหม่

ยุคใหม่ต้องตอบโจทย์กระแส
Social Distancing

แนวโน้มบรรทัด
ฐานใหม่

•การน าเทคโนโลยีมาใช้ในการขนส่งเพื่อลดการสัมผัสระหว่างผู้ซื้อ-ผู้ส่ง

•มุ่งเน้นการรักษาความสะอาด ก่อนและหลังส่งสนิค้าอย่างเข้มงวด

•Delivery Service เพื่อตอบโจทย์การค้าออนไลนที์โตอยา่งก้าวกระโดด

การบริโภค
Trend และ Lifestyle ส าคัญหลังจากนี้
คือ สุขอนามัย และ Social Distancing 

แนวโน้มบรรทัด
ฐานใหม่

•ธุรกิจบริการจ าเป็นต้องตรวจสอบสุขอนามัยก่อนเข้าใช้บริการ

•การค้าออนไลนจ์ะทวีความส าคัญ อย่างก้าวกระโดด

•กระแสออนไลนจ์ะขยายวงกว้างไปทุกวงการ อาทิ Work From Home, 
การเรียนออนไลน์, การปรกึษาแพทยอ์อนไลน์ และการเงินออนไลน์
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EXIM BANK จัดตั้งศูนย์ความเป็นเลิศด้านการค้า 
(EXIM Excellence Academy : EXAC) เมื่อวันท่ี 29 มีนาคม 2561

มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นหน่วยงานจัดกิจกรรมสนันสนุนให้ผู้ประกอบการไทย
มีความพร้อมและศักยภาพที่จะขยายธุรกิจสู่เวทีโลก โดยมุ่งยกระดับความสามารถให้

ผู้ประกอบการไทย เริ่มต้นส่งออกหรือขยายการส่งออกได้เพิ่มขึ้น รวมถึงส่งเสริม
ผู้ประกอบการที่ต้องการการสนับสนุนทางการเงินและข้อมูล

เพื่อขยายธุรกิจส่งออกให้เติบโตได้อย่างมั่นคง ”

“
เติมเต็มความเป็นเลิศส่งออกไทย เติบโตไกลอย่างยั่งยืน

Education การบ่มเพาะความรู้ที่จ าเป็นต่อการ

เร่ิมต้นและขยายธุรกิจการค้าระหว่างประเทศ พร้อมให้การ
สนับสนุนทางด้านการเงินและบริการลดความเสี่ยงทาง
การค้าระหว่างประเทศ

Exploration การพาไปส ารวจตลาด
และออกงานแสดงสินค้าทั้งในและต่างประเทศ
รวมถึงการจับคู่ธุรกิจกับผู้ส่งออกที่เป็นเทรดเดอร์
หรือผู้ซื้อในต่างประเทศ

Advisory การใหค้ าปรึกษาด้านการเงิน

ในการด าเนินธุรกิจส่งออก รวมทั้งจัดกิจกรรม
เสริมสร้างความรู้โดยเชิญผู้เช่ียวชาญจากภาครัฐ
และภาคเอกชนมาให้ค าปรึกษาในทุกมิติ

Community การสร้างสังคมผู้ส่งออก โดย              

ผู้ส่งออกที่ประสบความส าเร็จและผู้ผ่านการอบรมจากศูนย์ 
EXAC มาแลกเปลี่ยนประสบการณ์และเป็นพี่เลี้ยงผู้ส่งออก
รุ่นใหม่
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EXAC ACTIVITIES Online

Training & Incubation Business Matching  & Advisory Services2.1. Marketing Communication3.

16

1.2 Focus Group
• Neo Exporter 1 รุ่นๆละ 6 วัน 50 บริษัท
• Mid-Pro 1 รุ่นๆละ 7 วัน 30 บริษัท
• High Achiever 1 รุ่นๆละ 5 วัน 10 บริษัท
• Cross Border E-Commerce for SMEs
1.3 EXIM Hackathon

1.1 Mass
• Export Guru Sharing 6 ครั้งๆละ 150 คน
• Workshop 10 ครั้งๆละ 50 คน

• น า Strat Up ด้านเทคโนโลยีและบริหาร
จัดการ มาช่วยพัฒนาธุรกิจที่ต้องการปรับตัว

2.1.2 Business Matching ในประเทศ

2.1.4 Business Matching online Platform “Radar”

2.1.1 Business Matching ต่างประเทศ (Trade)

2.1.3 Business Matching ต่างประเทศ (Franchise)

ผู้ผลิตสินค้าและผู้ส่งออก พบ ผู้ซื้อต่างประเทศ

ผู้ผลิตสินค้า พบ ผูส้่งออก   

เจ้าของแฟรนด์ไชส์ไทย พบ นักลงทุนต่างประเทศ
(Franchisor) (Franchisee)

2.2 Advisory Services
2.2.1 Online
• Facebook , Line , E-Mail , EXAC WebSite
2.2.2 Offline

2.2.2.1 EXIM Mobile Clinic   2.2.2.2  Advisory Day

Events
• Money Expo
• Thailand Smart Money
• Smart SME Expo
• Others

PR Online
• EXAC Facebook
• EXAC YouTube
• EXAC MiniSite (e-learning)

1. Training & Incubation
2. Business Matching  & Advisory Services
3. Marketing Communication

2.1 Business Matching

1.4 e Learning
Export Readiness Assessment Model: ERAM
Export Simulation:  ExSim
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Contact persons:
1) คุณอนุชิต วิทยบูรณานนท์

Email: anuchitv@exim.go.th
2) คุณอัญชิษฐ์ สิทธิกูล

Email: anchits@exim.go.th
3) คุณกวิน สุนทรวิทยกุล

Email: kawins@exim.go.th



THANK YOU
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